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Resumen

Investigacidn realizada en el desarrollo de dos materias con la participacién de 100 estudiantes, de la
carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales. El objetivo fue analizar la metodologia aprender
haciendo, como alternativa de aprendizaje activo, que permitid sistematizar y realimentar el proceso
en las aulas del TecNM campus Instituto Tecnolégico de Pinotepa, durante el primer periodo
académico de 2022. Las categorias de andlisis y su articulacién con las lineas de investigacién, se
seleccionaron por método inductivo. Como resultado de este proceso investigativo, se organizaron
proyectos, a través de la validacién y construccién colectiva que confirman la eficiencia de la
metodologia planteada y el auge de la investigacidn que adelantan los maestros sobre su préctica
pedagdgica. La categoria en la cual se inscriben el mayor nimero de propuestas de investigacién
corresponde a la implementacidn de estrategias diddcticas con herramientas Web 2.0 y Web 3.0, con
el fin de optimizar las prdacticas educativas e incorporar las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién, TICs, en las aulas.

Abstract

Research carried out in the development of two subjects with the participation of 100 students, from
the Computer Systems Engineering career. The objective was to analyze the learning-by-doing
methodology, as an alternative to active learning, which allowed the process to be systematized and
fed back in the classrooms of the TecNM Instituto Tecnolégico de Pinotepa campus, during the first
academic period of 2022. The categories of analysis and their articulation with the lines of research,
were selected by inductive method. As a result of this investigative process, projects were organized
through validation and collective construction that confirm the efficiency of the proposed
methodology and the rise of research carried out by teachers on their pedagogical practice. The
category in which the largest number of research proposals are registered corresponds to the
implementation of didactic strategies with Web 2.0 and Web 3.0 tools, in order to optimize educational
practices and incorporate Information and Communication Technologies, ICTs, in the classrooms.
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1. INTRODUCCION

La educacidn superior es uno de los motores del crecimiento incluyente. Las inversiones en el acceso a,y en la
calidad de, la educacidn superior, se traducen en beneficios directos para nuestras sociedades, para nuestras
economias, para nuestros paises. Especialmente en esta era de la economia del conocimiento, tan competitiva
y tan compleja.

Los sistemas de educacidon superior accesibles y de alta calidad implican enormes beneficios para nuestras
naciones: incrementan la conciencia social, fortalecen la participacién democratica, aumentan la recaudacién
fiscal, reducen los gastos por transferencias sociales, reducen la desigualdad, la informalidad y la criminalidad,
y elevan los niveles de innovacién y productividad, entre otros (Gurria, 2020).
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Visién El TecNM es una institucién de educacidn superior tecnoldgica de vanguardia, con reconocimiento
internacional por el destacado desempefio de sus egresados y por su capacidad innovadora en la generacién y
aplicacién de conocimientos (PDI 2019 - 2024).

La educacién superior en México debe responder a un sistema globalizado, en el cual la tecnologia brinda
diversas herramientas que se transforman asertivamente en estrategias pedagdgicas con base en el
conocimiento disciplinar, pedagdgico y didactico.

Las perspectivas pedagdgicas y didacticas, es decir, el conjunto de saberes que enmarcan a la educacién como
fendmeno social y humano, evolucionan y los medios y las mediaciones que facilitan el proceso de ensefianza-
aprendizaje avanzan a la par con las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, TIC. Lo anterior permite
afirmar, que en la modalidad de educacién a distancia y la metodologia virtual se imponen los propdsitos de
globalizacién porque promueven a gran velocidad el trabajo colaborativo y cooperativo.

Es asi como la creacién de redes con base en las TIC, constituyen una de las herramientas de cooperacién que
le permitira al Tecnoldgico de Pinotepa crecer a través de la reflexidn, la innovacién y el intercambio mutuo,
convirtiéndose en una institucién exigente, flexible que responde a las necesidades de la poblacidn,
enriquecida por la discusién académica, descentralizada e interconectada lo que favorece la creacién de una
cultura mds diversa, responsable con la humanidad, por lo anterior, construida en la transparencia porque tiene
como base el debate y la validacion de las comunidades académicas a nivel global.

La administracién del disefio curricular supone para los docentes el reto de llevar al aula (en este caso virtual),
los contenidos y las competencias que definen su materia de ensefianza y transformarlos mediante los medios
y recursos didacticos, a través de estrategias metodolégicas, en aprendizajes significativos para los estudiantes
que se forman bajo su direccién (Castillo y Cabrerizo, 2019).

Ademds del aspecto curricular, es necesario reconocer que “histéricamente el centro de la educacién a
distancia lo ocupa el estudiante, sujeto activo y responsable, capaz de encargarse auténomamente de su
propio aprendizaje, empleando para ello diversas estrategias desarrolladas con el apoyo de diferentes
mediaciones y medios pedagdgicos”, (Herrera Sdnchez, 2018).

“Las capacidades investigativas de los estudiantes se fortalecen sélo a través de la investigacion misma, del
aprender-haciendo, en un ambiente de trabajo colectivo para la bdsqueda de alternativas, donde prime la
interdisciplinaridad, la colaboracién y la armonia de trabajo en equipo, como la tolerancia y el respeto a la
diferencia”.

Teniendo en cuenta lo anterior, es relevante anotar que experiencias previas con respecto a los cursos Taller
de investigacion | y Il en las aulas virtuales, hicieron pertinente revisar su optimizacién a través del
replanteamiento de su estructuracion de manera tal que, los estudiantes de las de Investigacion 1 y Il del TecNM
Campus Pinotepa se aproximen a los procesos de investigacion y puedan presentar sus proyectos como
alternativas. Se trata entonces, de aproximar a los estudiantes a una metodologia pedagdgica basada en la
investigacidn-accidon, en donde la accidn crea las condiciones dptimas para el aprendizaje convirtiéndolo en un
proceso gratificante y efectivo.

Los elementos estructurantes de la metodologia aprender haciendo son: accion, método y teorifa. Las autoras
han definido dicha metodologia para los espacios académicos virtuales de investigacion, “los elementos
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estructurantes de la propuesta educativa son: el estudio independiente, el trabajo colaborativo y el
acompafiamiento tutorial” (Herrera Sanchez, 2005). En la figura 1 se refieren los elementos para la propuesta
de aprender haciendo en investigacion, articulando la teoria y la praxis:

= Investigar
| Trabajo
independinete
B Trabajo
colaborativo

T_ Acompafiamiento
tutorial

B Mddulos
articulados

Bl Seminario de
invesigacion

Figura 1. Elementos estructurantes de aprender haciendo.

Carballo (2005) se refiere a los elementos estructurantes como la férmula magica compuesta por tres
elementos entrelazados y priorizados; se aprende interrelacionando la accidn, la teoria y la experiencia. Lo
aprendido se consolida, amplia y generaliza mediante la teoria la cual corresponde al saber acumulado que es
poco eficiente sin la accién. En este sentido el aprendizaje activo es el proceso por medio del cual se aprende
haciendo. Como Herrera Sdnchez (2005) sefialaba, es la experiencia educativa donde se centra la atencién en
la metodologia de estudio y desde la cual, mas que conocimiento, se generan habilidades, destrezas, actitudes
y habitos de pensamiento y de accién con el propdsito de ampliar las fronteras del saber y saber hacer, para
desarrollar la competencia fundamental del aprender haciendo.

2. METODOLOGIA
La presente investigacidn definid seis fases para analizar la metodologia de aprender haciendo, en las cuales
se realizan andlisis de corte cualitativo y cuantitativo que permiten evaluar la efectividad del proceso
académico.
La poblacién
Cien estudiantes de la carrera de ingenieria en sistemas computacionales de las materias de Taller de
investigaciéon | y Il, nivel superior, inscritos en los cursos académicos distancia, metodologia virtual,
profesionales en diversas dreas del conocimiento (tiempos de la pandemia).

Fases del disefio aprender haciendo

En la figura 2, se describen las fases de la propuesta y sus elementos de categorizacidon de acuerdo con las
caracteristicas de cada una, dentro del proceso académico.
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. p—
Disefio Experiencias anteriores de los cursos
Contenido en linea académicos, seminarios de investigacion.
Aprender Grupos de trabajo colaborativo Planificacidn, organizacién y anticipacion de lo
Haciendo —= — Acompafamiento tutorial. — que se va hacer.
Ruta de investigacién Validacidn a través de la socializacidn.
Disefio proyecto de investigacion Definicion del objeto y los objetivos de estudio
Ejecucidn del proyecto de Investigacion Construccién.
— —

Figura 2. Fases de aprender haciendo para las aulas virtuales del TecNM Campus Pinotepa
Fase uno

Disefio a través de la administracién del curriculo: la evaluacién continua del curriculo conllevd a la modificacién
de la propuesta de los cursos seminario de investigacion, con el propdsito de hacer investigacién a través de
los cursos académicos. Con base en las experiencias previas, se articulan los contenidos de los cursos
académicos, teniendo como presupuesto que la teoria, en la metodologia aprender haciendo permite ampliar,
generalizar y consolidar lo aprendido.

Fase dos

Disefos contenidos en linea: |a teoria se presenta a los estudiantes en un contenido en linea desarrollado bajo
MOODLE, el cual se desarrolla con base en el disefio de los cursos académicos, se implementa con medios y
mediaciones que apoyan el proceso. Se distribuyen los contenidos en tres capitulos para el curso académico
Taller de investigacion 1 y Il, porque el curso es de cuatro créditos.

Los contenidos se articulan de tal forma, que con el Taller de investigacién I y Il, pueda construirse un objeto
de investigacidn contextualizado y pertinente junto con objetivos viables y oportunos para el tipo de trabajo
seleccionado por el estudiante, ajustarlo en términos metodoldgicos, iniciando su implementacidn.

Fase tres

Grupos de trabajo colaborativo y acompafiamiento tutorial: el trabajo colaborativo en general, pretende Ia
construccidn colectiva de conocimiento teniendo como base la discusidn que se sustenta a través de la
argumentacion.

Al interior de los grupos se argumentan, negocian, aprueban o se modifican las posturas de los participantes y
en particular se busca constituirlo como el espacio de validacidn a través de la socializacidn, tal y como se hace
en las comunidades académicas, cumpliendo la propuesta de aprender haciendo en investigacion.

Todos los foros como apoyo a su desarrollo contienen una guia y una rubrica de evaluacién, con el propdsito
de acompafar a los estudiantes en su proceso para que conozcan desde el inicio no solo cdmo se realizard la
evaluacién del proceso, sino también el horizonte de trabajo que se propone. La rubrica les permite a los
estudiantes conocer todos y cada uno de los parametros que se tendran en cuenta para su evaluacién, dandole
significado a la discusidn para la construccién en colectivo.
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Fase cuatro

Rutas de investigacion: los estudiantes a través del foro, validan su objeto y sus objetivos de investigacidn,
finalmente, los estudiantes del curso Taller de investigacion | y Il presentan la ruta para plantear el proyecto, el
cual se articula a la linea de investigacion ya aprobada por la carrera de ISC, Para la validacion de las rutas de
investigacion se encontraron como categorias.

emergentes las experiencias de aula, el disefio y la aplicacién de herramientas Web 2.0y 3.0, y proyectos con
impacto social, politico o cultural, seleccionadas a través del método inductivo que permiten llegar a
conclusiones generales. El proceso se describe en la figura 3.

CONTEXTO

L "a : . Delimitacién del problema
Formulacion inicial de un Evaluacidn de pertinencia,

problema investigacién viabilidad y claridad

en un cotexto en
especifico

Ubicacién preliminar del
Definicidn del objeto de objeto de estudio en una

- estudio linea de investigacién
Reestructuracion del

problema de acuerdo a
sugerencias en foros.

Definicidn de objetivos
concordantes con el
objeto de estudios y
problemas definidos

Definicidn inicial del tipo
de trabajo para el objeto
de estudio definido

}

|

Proyecto de investigacion
Monografia

Experiencia profesional dirigida
Figura 3. Ruta deinvestigacion

Fase cinco

Disefio proyectos de investigacidn: los estudiantes en el foro inicial del curso académico, en compafiia de su
tutor validan la articulacion de las propuestas de investigacion con lineas de investigacion.
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Las lineas de investigacién propias, implican diversas tematicas relacionadas con este campo del saber cémo
lo muestra la figura 4. La validacion se lleva a cabo en los foros de trabajo colaborativo a través de la

socializacién y discusion entre pares.
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Figura 4. Lineas de Investigacion de la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales

Fase seis

Ejecucién del proyecto de investigacidn: los estudiantes al finalizar el curso académico trabajo de grado tienen
un documento base con el cual el comité curricular de las especializaciones determina la asignacion de un
asesor de trabajo de grado para finalizar el proceso, el cual se describe en

la figura 5.

Seminario de
v Cario Seminario Trabajo de "'m! -5 o ,::, <22
resultado de este 8rade £l resultado secd ef resultante sera'psom'etida
seminario se tendréd un ajuste metodologico y A conclderscian. an el
objeto de estudio conceptual de Ia comité correspondiente
contextualizado con propuesta de para la asignacion de

objetivos viablesy investigacion. Ll
_pertinentes. : ~ :

Figura 5. Esquema de aprobacion de las materias de Taller de Investigacién Iy Il
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3. RESULTADOS
Participacién cobertura y aprobacién del proceso
Participaron en el estudio 100 estudiantes en el proceso de articulacién de los seminarios de investigacion 1y

2, de los cuales, 6 desertaron,10 estudiantes no aprobaron, 84 aprobaron el proceso. Los resultados de los
estudiantes con base en la participacion se muestran en la figura 6.

POBLACION DE ESTUDIANTES
PARTICIPANTES
- = Desertarén
84% No Aprobarén
= Aprobaroén

Figura 6. Participantes de la Investigacion

El disefo curricular y los contenidos en linea

Las unidades didacticas para los dos cursos fueron articuladas de tal forma, que se pudiera dar continuidad al
trabajo planteado inicialmente en el seminario de investigacion como ruta de investigacién (definicién de
objeto de estudio contextualizado y objetivos) y ajustado en los referentes metodoldgicos en el seminario
trabajo de grado. La articulacién permite al estudiante contar con las herramientas conceptuales para actuar
en este proceso de investigar, a través del trabajo colaborativo, el trabajo independiente y el acompafiamiento
tutorial.

El archivo EXE que presenta la teoria de los cursos académicos, cumple con los elementos y taxonomia del
protocolo académico, Salazar (2009) que contiene ficha técnica, introduccidn, justificacion, intencionalidades
formativas, unidades didacticas, contexto tedrico, metodologia, sistema de evaluacion y fuentes
documentales. El archivo vincula al estudiante con objetos virtuales de aprendizaje, paginas especializadas y
fuentes bibliograficas diversas; el desarrollo de la propuesta permitid evidenciar las ventajas de la integracién
de los dos cursos sin disminucidn alguna de los lineamientos exigidos por el tecnoldgico optimizando la
efectividad de los mismos, al tiempo que disminuye el marasmo de los estudiantes al fomentar el desarrollo de
propuestas grupales.

Grupos de trabajo colaborativo y acompanamiento tutorial
El trabajo colaborativo el trabajo independiente y el acompafiamiento tutorial, son decisivos en la accidn para

el proceso de investigacion. Este es el método por excelencia que se implementa para investigar a través de
las aulas virtuales.
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La socializacion y validacion, son las estrategias para la construccidn y coconstruccion social del conocimiento.
Los foros, permiten trascender la comunicacién unidireccional y en este caso posesiona al estudiante, como
par evaluador de los trabajos puestos a consideracién por los estudiantes del grupo asignado, de tal forma que
se promueve el desarrollo del pensamiento critico, autonomia y respeto.

Todos los foros de trabajo colaborativo enlas aulas virtuales tienen guia de actividades y ribricas de evaluacidn.

Ruta de Investigacion

Los participantes del estudio validan 43 rutas de investigacion y al finalizar la articulacién de los cursos como
estrategia de aprendizaje, se obtienen los proyectos consolidados se distribuyen por alternativas de grado.

DISTRIBUCION ALTENATIVAS DE GRADOS DE LOS ESTUDIANTES
PARTICIPANTES EN EL PROYECTO

PROYECTOS DE INVESTIGACION

MONOGRAFIA

EXPERIENCIA PROFESIONAL DIRIGIDA ‘

0 5 10 15 20 25 30 35

Figura 7. Distribucidn de proyectos por categorias emergentes

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Se considera que la metodologia de aprender haciendo es efectiva en este caso, si los estudiantes logran definir
la ruta de investigacion en seminario de investigacidn, validan la propuesta en los foros colaborativos del curso
seminario trabajo de grado, y si se privilegia la alternativa proyecto de investigacién dentro de las alternativas
de grado, como evidentemente sucedid al presentarse 49 proyectos de investigacion por parte de los
estudiantes.

Las categorias emergentes mostraron una clara tendencia de los estudiantes a plantear proyectos de
investigacion en lo referente a experiencias de aulay el disefio e implementacién de estrategias web 2.0y 3.0,
(77%), lo cual puede deberse en el primer caso al reconocimiento de la practica docente como objeto de
investigacion, evidenciando que la cercania con el entorno brinda elementos para plantear problemas
contextualizados, en el segundo caso, el mismo trabajo realizado en los seminarios en el aula virtual le permitid
a los estudiantes optimizar sus practicas, incorporando el uso de los ciberlugares, contextos interactivos y el
uso de herramientas web.
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La administracién del disefio curricular supone la evaluacién continua por parte de estudiantes y tutores,
convirtiéndose en la herramienta que permite modificar las estrategias metodoldgicas y los contenidos para
generar aprendizajes significativos.

Implementar la metodologia de aprender haciendo en investigacion es una alternativa eficiente ya que los
estudiantes en promedio para el afio 2019 tardaban un afio en el proceso de asesoria de trabajo titulacion, dado
que en la materia ya se definia la linea de investigacién. Con los resultados de este proyecto de investigacion
se evidencia que la metodologia de aprender optimiza el proceso de aprendizaje y pueda disminuirse en seis
meses el proceso de asesoria para los proyectos pendientes de aplicar instrumentos y en algunos casos
reportar resultados (27.3%).

La interaccion de calidad referida a una permanente tutoria y participacién, en los foros de trabajo colaborativo
permite que el método, la teoria y la accidn arrojen resultados positivos en el proceso.

Hay una contribucién por parte de los proyectos a las lineas de investigacidn de la Escuela, dado que ofrecen
referentes respecto a la direccién que pueden tomar las temdticas de investigacion referidas por dichas lineas,
ademas los proyectos aportaron al 72.7% de las lineas (4 lineas), mostrando la pertinencia de la metodologia.

Los resultados obtenidos evidencian la importancia de trabajar la investigacidn articulando diversos actores en
el proceso, esto implica que a futuro ademas de involucrar a las lineas de investigacidn, se impliquen y nutran
las redes con los resultados de los proyectos de los estudiantes, consolidando los semilleros que al interior de
dichas redes entretejen el tejido que soporta un sistema de investigacion.
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